





No Renault Group, Etica e Compliance s&o implantados em todos os niveis da empresa,
baseados em valores fundamentais de integridade e respeito.

Em nosso propdsito afirmamos que “nosso espitito de inovagdo leva a mobilidade mais longe,
para aproximar as pessoas”e que “somos atenciosos e acreditamos no progresso responsavel
que respeita a todos” Tal objetivo n&o teria sentido sem o dever de dar o exemplo, apoiado por
obrigagdes especificas, na condugdo didria dos negdcios.

Etica refere-se precisamente a toda regra, escrita ou N&o, que nos ajuda a tomar a decisdo
corretaem dada situacdio,com discernimento e senso de responsabilidade.

Ela diz respeito a cada funciondrio do Renault Group, independente de posigcdio hierdrquica,
funcdo, ou pais em que trabalha. Também exige comprometimento da alta gestdo, que deve ser
exemplar.

Este novo Cédigo de Etica projeta ser um ponto de referéncia e consulta didrio.

Ele existe para te guiar e ajudar a agir de acordo com as leis e regulamentacdes em vigor em
cada pais, de acordo com os compromissos feitos pela Renault nos campos socidis e
ambientais.

Em caso de duvida, nunca hesite em consultar o departamento de Etica e Compliance, que lhe
aconselhard e dard suporte.

Etica e Compliance s&o, com certeza, assunto de conformidade padr&o. Porém, eles envolvem
muito mais do que isso. Mais do que nunca, conforme cresce a busca por significado em nossa
sociedade, vemos no seu respeito, e na sua promocgdo, um nivel essencial de performance para
todo o Grupo, bem como uma fonte de atratividade.

De forma mais ética, justa e humana, seremos individualmente e coletivamente mais fortes, para
atingir nossos objetivo e fazer crescer de forma sustentdvel o Renault Group.

Jean-Dominique SENARD Luca DE MEO
Presidente do Conselho de Diretores Diretor Executivo-CEO
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no Renault Group

O propdsito do Renault Group "“Nosso espirito de
inovagdo leva a mobilidade mais longe, para aproximar
as pessoas” ilustra a ambig&o do Renault Group no que
diz respeito a desenvolvimento sustentdvel e com
responsabilidade.

Esta é a base de nosso plano estratégico e do caminho
gue escolhemos em termos de responsabilidade social
e ambiental.

Isso é o que inspira a Etica de nossa empresa.

Existe uma Etica diferente para cara campo ou
atividade? N&o. Etica &, acima de tudo, uma
mentalidade que instiga uma forma de agir baseada
em valores e no respeito entre tudo e todos.

O alinhamento entre nosso propdsito, nossa Etica e
nossa estratégia, nos permite ter um bom desempenho.

Gragas a uma Etica compartilhada por todos, o Renault
Group age como um responsdvel, garantindo a n&o
discriminacgdo, equidade, diversidade de contextos e
perfis, assisténcia a pessoas com necessidades
especiais, didlogo e qualidade de vida no trabalho

O Cdédigo de Etica do Renault Group reafirma nosso
compromisso coletivo de promover valores baseados
em confianga e respeito entre colaboradores, clientes,
fornecedores, parceiros e acionistas.

Ele requer nossa integridade e vigilGncia independente
de nosso cargo ou responsabilidade. Ele nos ajuda a
questionar as atitudes a se adotar nas situagdes
delicadas que as vezes enfrentamos.

O Cdédigo de Etica nos ajuda a tomar a decis@o correta
em todas as circunstdncias.

O Cdédigo de Etica é uma referéncia que se aplica a
todos nds, gestores, colaboradores, aprendizes,
estagidrios, tempordrios, do Renault Group e suas
subsididrias ao redor do mundo.

Todos aqueles que trabalham direta ou indiretamente
com o Renault Group, podem consultd-lo e usd-lo como
referéncia.
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Renault Group

O Renault Group pede a cada um de nds que leia este
Cddigo de Etica, para usd-lo como referéncia e
compartilhar seu conteudo.

O Cddigo de Etica descreve principios que diferem
entre aquilo que € aceitdvel, e o que ndio €, e nos
compromete a reportar comportamentos ou
solicitagdes que ndio obedecem este codigo.

O respeito a estes valores contribui para a qualidade da
imagem do Renault Group, para sua atratividade e para

E de responsabilidade de cada um de nés reportar
seu bom desempenho.

comportamentos ou pedidos, respeitando o Cédigo

) . de Etica, a lei, e as regulamentacdes.
Cada gestor (a) deve ser exemplar e encorajar seu time

a agir com ética e responsabilidade.

O Cdédigo de Etica é complementado e ilustrado por um

conjunto de documentos como o Cédigo de Conduta

Anticorrupgdio e o Cédigo de Etica dedicado mais

especificamente aplicavel a determinadas profissdes,

funcdes ou atividades. .,
Eintegro?

E honesto?

Cumpre os principios do Cédigo de Etica?

O que meus colegas pensariom? E meu familiares?

E seisso fosse descoberto pela midia e pelas redes
sociais?

Se aresposta para qualquer uma das perguntas
acima for negativa ou questiondvel, vocé deve
consultar o seu gestor (a),ou o departamento de Etica
e Compliance através do e-mail:
compliance.brasil@renault.com

A situacdo que vocé estd enfrentando talvez justifique
reportd-la, com total confidencialidade, através dos
canais de denuncia:

Encontre o Canal de DenuUncia no capitulo 5 deste
Cddigo de Etica, na sessd&o “Links Uteis”.
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como empregadores

O Renault Group reafirma o seu compromisso em tomar
medidas preventivas necessdrias com relagdo a saude,

higiene, seguranga e melhorias nas condigdes de
trabalho de seus colaboradores (as) através de:

Promover saude fisica e mental, e bem-estar no
ambiente de trabalho.

Fornecer um ambiente de trabalho sauddvel e
seguro.

Aplicar proativamente os principios de melhoria
continua, com foco em prevengdo de riscos de
lesbes ocupacionais e doengas.

Eliminar os processos/materiais/substéncias mais

perigosos.

Promover novas maneiras de trabalhar com o uso

do trabalho remoto quando possivel.
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como empregadores

Respeito pelas pessoas € um valor essencial no Renault
Group. Em especial, torna possivel garantir a dignidade
das pessoas, a ndio discriminacdo, diversidade,
confianca e qualidade de vida no trabalho.

O Renault Group estd comprometido em prevenir toda
forma de discriminagdo, e em promover diversidade e
inclus&o a todos os seus colaboradores.

Assim como, cada um de nds compromete-se
particularmente a:

Promover diversidade no recrutamento e selecdio de
futuros (as) colaboradores (as).

Promoverinclus@o em cada passo da vida
profissional.

Tratar a todos com dignidade, sem favoritismos, e
com respeito a privacidade de cada um.

Discriminacdo ZERO

O Renault Group presta atengdio especial ao principio
da n&o discriminagdo. Discriminagdio é o tratamento
desfavordvel & pessoq, ou grupo de pessoas, baseado
em critérios ndo relacionados & competéncia
profissional.

Areas de discriminag&o podem incluir género, idade,
raca, etnia, origem nacional, social, ou cultural,
orientagdo sexual ouidentidade de género, deficiéncia,
aparéncia fisica ou problema de saude, opinido politica,
religi@o, atividade sindicais, entre outros.

A discriminagdo pode resultar em comentdrios,
decisBes, ou comportamentos que violam a dignidade
eigualdade, ou que constituem intimidacdo ou pressdo
desnecessdria. Ela pode se manifestar de formas mais,
ou Mmenos, visiveis, e pode ocorrer a qualgquer momento
da vida profissional.

Por outro lado, incitar a discriminag&o, ou instruir
alguém a discriminar, também configuram
discriminagdo.

A politica de discriminag&o ZERO do Renault Group
condena fortemente todas as formas de discriminagdo,
e em qualquer momento da vida profissional.

i

O Renault Group pede a cada um de nds que:

Nd&o pratiqgue nenhuma forma de discriminacdo,
especialmente as que podem resultar na exclusdio
de um processo de selegdo, entrevista,
oportunidade de estdgio ou treinamento, ou que
podem criar desigualdade no gerenciomento de
carreira dos colaboradores (saldrios, promogdes,
transferéncias, etc))

De modo a erradicar toda discriminacdo, o Renault
Group estd comprometido em promover treinamentos
e conscientizagdo aos colaboradores, e em garantir
uma melhor comunicagdio, tanto nos canais de
denuncia (ver capitulo cinco), como na comunicagdo
sobre comportamentos e medidas discriminatdrias.

Além disso, como parte da politica de discriminacdo
ZERO, o Renault Group estabeleceu referéncias de
discriminag&o ZERO em todas as suas fdbricas.

De modo a combater todas as formas de assédio no
ambiente de trabalho, incluindo assédio moral e sexual,
o Renault Group estd comprometido em proteger e
garantir dignidade, respeito, integridade fisica e
psicolégica de todos os seus colaboradores (as).

Desta forma, quaisquer fatos, observagdes,
comportamentos ou pressdes, exercidas tendo como
objeto ou efeito a deteriorag&o das condigdes de
trabalho, resultando em uma alteragdo da saude fisica
ou mental dos colaboradores, estd formalmente
proibida.

O Renault Group lembra a todos que, todos os tipo de
assedio sdo criminalmente e civiimente repreensiveis.

Os colaboradores podem ter atividades politicas e/ou
religiosas, porém eles comprometem-se a ndo realizd-
las dentro do Renault Group. Estas atividades sdio
realizdveis apenas em capacidades estritamente
privadas, aplicando-se as leis e regulamentagdes sobre
o exercicio dos direitos politicos, fora do hordrio de
trabalho, e sem mencionar seu vinculo com o Renault
Group.

Nenhuma forma de propaganda politica ou religiosa é
permitida dentro do Renault Group.

O Renault Group também n&o financia partidos
politicos ouinstituigdes financeiras.

Qualqguer atividade remunerada, para beneficio de
entidade fora do Renault Group, ndo pode ser aceita se
for conflitante com os interesses do Grupo. Para evitar
qualguer dificuldade, qualquer colaborador (a) do
Renault Group,empregado em periodo integral, que
deseja ter uma atividade profissional fora da empresa,
primeiro terd que solicitar ao seu hierdrquico, e ao
Departamento de Recursos Humanos, que estejam de
acordo.
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como empresa

Etica € a base de nossas atividades. E como gerimos os

relacionamentos com nossos fornecedores,
prestadores de servigos, clientes, acionistas,
autoridades publicas e organizagdes ndo
governamentais, como 0s protegemos e 0s

Com relacdo & luta contra corrupgdo e o trafico de
influéncia, cada colaborador estd comprometido a:

Estar em conformidade com a Lei Francesa,
conhecida como "Sapin ", relacionada &
transparéncia, luta contra a corrupgdioe a
modernizacdo da vida econdmica, assim como
outras leis e regulamentagdes anticorrupg&o
aplicdveis.

respeitamos. Estar em conformidade com o Cddigo de Conduta

Anticorrupgd@o do Renault Group (encontrado on-line
naintranet de Etica e Compliance ou no site
renault.com) que descreve as diferentes formas de
corrupgdo, sinais de alerta e situacdes de risco
(conflito de interesses, presentes e convites,
pagamentos de facilitagdes, empréstimo de
veiculos, etc))

Comisso em mente, o Renault Group estd
comprometido a:

Ancorar valores éticos, diariamente, em todas as
suas atividades.

Prevenir e detectar violagdes éticas, e violagdes O
idoneidade.
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como empresa

A confianga do cliente em nossas atividades e
produtos é crucial para o Renault Group. Ela contribui
para sua sustentabilidade.

Comisso em mente, o Renault Group estd
comprometido a:

Cumprir com legislagdo de protecdo ao consumidor
vigente.

Cumprir com as regras, procedimentos e requisitos
técnicos e ambientais aplicdveis aos produtos e
servigos entregues.

Fazer da seguranga de cada cliente uma prioridade.

Fornecer aos clientes apenas informagdes
verificadas referente & oferta e caracteristicas dos
produtos, e servigos, ofertados.

Em acordo com as regulamentagdes do mercado de
acgdes, é requerido que o Renault Group publique
informacdes sinceras, precisas e exatas dos seus
acionistas, seja essa informacgdo de natureza contdbil,
operacional, financeira ou ndo financeira.

A Geréncia Geral,e o Comité de Diretores garante a
qualidade e precis@o das informagdes fornecidas ao
mercado.

Cada colaborador do Renault Group deve garantir a
precisdo e exatid&o dasinformagdes que irdo
transmitir, e se sentir responsdvel pela informacdo que
serd comunicada externamente.

Além disso, os gestores (as) e colaboradores (as) do
Renault Group estdo vinculados por uma obrigagdo de
confidencialidade no que diz respeito ainformagdes as
quais eles possuem acesso no decorrer de suas
fungdes, e as quais ndio s&o publicas. Algumas das
informacdes sensiveis, mais confidenciais, podem levar
a abertura de uma lista de confidencialidade ou lista de
informacdo privilegiada, quando esta informagd&o
estiver rotulada como “confidencial”.

Cada colaborador deve ler as regras dispostas na drea
dedicada ao Mercado de Agdes no Codigo de Etica do
Renault Group, que pode ser consultado na intranet de
Etica e Compliance, na sesséo “padrées éticos”, e
cumprircom as obrigagdes de confidencialidade
absoluta e restrigbes na compra e venda de agdes da
Renault, que os vinculam em caso de notificagdo de
inclusdo em lista especifica.

Aimplementagdo de relacdes justas e leais representa,
e garante, confianga entre o Renault Group e seus
fornecedores. Uma politica de compras responsdvel é
implementada dentro do Renault Group. Ela integra o
Compliance com requisitos sociais e ambientais no
momento da escolha dos fornecedores.

Para este objetivo, o Renault Group tomou as seguintes
medidas:

Desenvolver,com os parceiros de negdocios, uma
relag&o de confionga, baseada no respeito e
transparéncia.

Tratar fornecedores com justica, respeitando os
procedimentos de licitagdo, e confiando em
documentos estabelecendo os principios de uma
relag&o contratual responsdvel (expectativa
corporativa de responsabilidade social em termo de
qualidade, seguranga, direitos humanos e do
trabalho, meio-ambiente, compliance, etc.).

Fortalecer aidentificag&o e prevencdo de riscos de
RSE (responsabilidade socioambiental) em supply
chain, atraveés de avaliagdio regular da situag&o dos
fornecedores.

Garantir que os fornecedores do Renault Group
aceitem implementar em suas préprias empresas
os direitos sociais fundamentais mencionados na
estrutura do acordo global de responsabilidade
social e ambiental.

Garantir que os fornecedores aceitem cumprircom
as diretrizes do Renault Group “Responsabilidade
Social e Ambiental do Fornecedor”.

14 INTERNAL -1
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como empresa

Controle de informacédo

Etica também & a aplicacéio do bom comportamento
para cada colaborador, e o respeito pelas regras
internas da empresa.

Em particular:

A Politica de Gest&o de Informagdo, que explica
como proteger informacdo identificada pelo seu
proprietdrio (informacd&o de material, como pegas
de protodtipos, ouinformagd&o ndo material, como
todos os documentos e dados da empresa), no que
diz respeito aos riscos incorridos, como aqueles
ligados a divulgagdo.

A protegdo de todos os dados pessoais.

O Cdodigo de Uso dos Recursos de T.l. e Ferramentas
Digitais da Renault, que explica como utilizar os
recursos de T.I. do Renault Group, e define as regras
de uso,bem como os direitos e deveres da empresa
e seus usudrios (colaboradores, trainees, aprendizes,
estagidrios, prestadores de servigos, etc.).

Todos os detentores de tais informagdes devem,
portanto, garantir:

Que elas estéo protegidas de acordo com as regras
estipuladas.

Que ndio sejam comunicadas a pessoas ou
entidades n&io autorizadas a saberem sobre, tanto
dentro como fora da empresa.

Que ndio sejam falsificadas ou modificadas, de
modo a n&o prejudicar, ou esconder atos ilegais ou
antiéticos.

Além disso, 0 uso para fins pessoais de informacgdo
privilegiaoda de natureza contdbil ou financeirg, relativa
ao Grupo é antiética e constitui Uso Indevido de
Informagdo Privilegiada.

Protecdo de dados pessoais

O Renault Group se compromete a:

Respeitar a confidencialidade protegendo dados
pessoais, em particular. Isso fortalece a confianga
estabelecida entre colaboradores, clientes,
fornecedores e acionistas.

Respeitar as leis e regulamentos referentes &
protecdo de dados pessoais de clientes e/ou
possiveis clientes, e garantir que eles serdo
processados com seguranga e em conformidade
com os regulamentos.

Estabelecer uma organizag8o com os processos e
ferramentas para proteger os dados pessoais de
seus colaboradores, clientes e usudrios, acionistas e
fornecedores.

Aumentar a conscientizagdo entre todos os
colaboradores sobre a protegdo de dados pessoais.

Protegendo e preservando os ativos tangiveis (edificios,
carros daempresa, mobilig, etc) e ativos intangiveis
(patentes, dados digitais) do Renault Group, s&o a
garantia de sua prosperidade. Colaboradores tem o
dever de contribuir com isso garantindo a protecdo
contra difamacdo, dano, roubo, apropriagdo indébita e
qualguer outra agdo, incluindo via redes sociais, que
possam ser prejudiciais G empresa.

Colaboradores ndo devem usar esse patrimonio para
fins pessoais.

Por fim, cada colaborador deve reportar ao seu
hierdrquico qualquer ag&o ou comentdrio que possa
danificar a reputacdio do Renault Group.
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como empresa cidada

Em 2004, o Renault Group publicou a “"Declaragdo dos
Direitos Sociais Fundamentais”. Desde entdo, dois
acordos-modelo globais,em 2013 e 2019, fortaleceram
esse compromisso, especialmente em termos de:

A abolig&o eficaz de todo trabalho infantil para
menores abaixo da idade minima legal para
trabalhar,em cada pais ou regidio, e em todo caso,
para qualquer menor abaixo de 15 anos de idade.

A eliminag&o de toda forma de trabalho forgado ou
compulsorio.

A proibig&o de manifestag&o de violéncia no
trabalho, assédio de qualquer forma e,
principalmente, assédio sexual e moral, ou
discriminagdo, contra colaboradores.

Liberdade de associagdo e protegdio ao direitos de
se organizar e negociar coletivamente, e dos
representantes dos trabalhadores de modo a
prevenir qualquer forma de discriminagdo por
motivos de envolvimento sindical.

Saldrios iguais para trabalho de mesmo valor.

Respeito pelas horas trabalhadas, direito a férias
remuneradas, e o direito de se desconectar de suas
fungdes.

O Renault Group também faz destes compromissos um
critério para a selegéo de fornecedores, e requer um
compromisso por escrito dos mesmo para que
respeitem essas obrigacgdes. Reserva, portanto, o direito
de pedir aos seus fornecedores que cumpram com
esses compromissos avaliados por um terceiro, ou sejag,
uma organizacgdo certificada e reconhecida
internacionalmente.

Por fim, o Renault Group estd comprometido a respeitar
os direitos fundamentais de povosindigenas e
comunidades locais, como definido na Declaragdo das
Nagbes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas,
de 2007.

A Fundag&o Renault Group, criada em 2007, estd
alinhada com o propdsito da empresa: estd ativamente
comprometida ¢ solidariedade e integragdo através do
emprego dos mais necessitados. Ela colabora com as
seis fundagdes locais (Argenting, Brasil, Coldmbiag,
Marrocos, Espanha e Roménia) que apoiom agdes de
patrocinio ao redor do mundo.

Os projetos da Fundagdo Renault Group visam:
Restaurar aigualdade de oportunidade.

Aconselhar e dar suporte a pessoas vulnerdveis, em
seus esforgos em acessar, ou retornar,ao mercado
de trabalho.

Além disso, 0 A Fundacdo Renault Group oferece aos
colaboradores do Renault Group que assim desejarem,
aoportunidade de se envolver com a Fundag&o atraves
de contribuigc8es para associagdes, como:

Arredondamento de saldrios acessiveis a todos os
funciondrios na Franga.

Doagdes voluntdrias feitas mensalmente, deduzidas
diretamente da folha salarial, para beneficiar as
associagdes (o valor de suas doagdes estdio sendo
100% equiparado pela Fundag&o).

Voluntariado, formag&o de equipe soliddria e
mentoria.
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como empresa cidadd

Reduzindo a pegada ecoldgica, por toda a cadeia de Para encorajar a transicdo ecoldgica e ajudar a

valor, através de solugdes inovadoras e de mobilidade, alcangar os objetivos de neutralidade de carbono, o

€ parte da politica ambiental do Renault Group. Isso faz Renault Group estd comprometido a desenvolver novos
parte do plano estratégico “Renaulution” langado em servigos compartilhados de mobilidade.

janeiro de 2021.

Reduzir o impacto negativo das atividades do Renault
Group no meio ambiente &, portanto, essencial.

Para este fim, o Renault Group estd comprometido a:

Treinar os colaboradores relevantes na fabrica e
engenharig, cujas funcdes sejam relacionadas ao
meio ambiente.

Treinar o gestor ambiental e auditores do 1ISO 14001,
em cada fdbrica, sobre leis ambientais bdsicas.

Implementar um plano de agdo, de cima para baixo,
na cadeia de valor - desde a aquisicdo até o fim da
vida util do veiculo - visando areducgdio da pegada
ecoldgica: clima, ecossistema, biodiversidade e
saude.

Definir metas de redug&o para essa pegada
ecoldgica. Para o clima: atingir a neutralidade de
carbono até 2040 na Europa, e até 2050 no mundo
todo.
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Uteis

Vocé teve conhecimento ou testemunhou uma
violac&o de um dos principios do Cédigo de Etica?

Vocé pode realizar um Alerta em total
confidencialidade.

Para fazerisso, vocé pode se conectar ao Canal de
Denuncias acessivel na intranet de Etica e Compliance
do Renault Group:
<https:/grouperenault.sharepoint.com/sites/Ethiqueet

Compliance>

Este aplicativo também estd disponivel na homepage
daintranet do Renault Group, no seguinte enderego
<WhistleB, Whistleblowing Centre>

WhistleB estd disponivel em 14 idiomas. Ele permite a
todos os colaboradores do Renault Group, atuais ou que
j& safram da empresag, bem como candidatos,
acionistas, externos, colaboradores ocasionais e
contratantes, que enviem relatos com total
confidencialidade ao Departamento de Etica e
Compliance ou aos correspondentes do departamento
de Etica e Compliance de cada pais, e cada subsididria,
24 horas por dig, 7 dias por semana (veja a lista de
correspondentes de Etica e Compliance de cada pais
na sessdo “Rede de Etica e Compliance”).

Os outros canais de comunicagdo para realizar um
Alerta Profissional podem ser os gestores, Recursos
Humanos, medicina ocupacional, o departamento de
Etica e Compliance do Renault Group, bem como o
sindicato e representantes dos colaboradores.

Para qualquer informagéo sobre o Céddigo de Etica,
favor contatar o Departamento de Etica e Compliance
do Renault Group, no e-mail: contact-ethique-
compliance@renault.com

Além do Cdédigo de Etica, e parair além, vocé pode
consultar as Normas Eticas na intranet (Declic) do
Renault Group na parte inferior da pdgina inicial "useful
links” na segdo "Ethics and Compliance” em "Ethical
Standards”.

Para melhorar a efetividade e oimpacto das agdes
iniciadas pelo Departamento de Etica e Compliance do
Renault Group,uma rede de responsdveis e pontos de
referéncia de Etica e Compliance, trabalham nos
paises, subsididrias, e fungdes globais.

Portanto, se vocé desejar uma opinido, conselho, ou
reportar uma situagdio que vocé sente que ndo estdem
conformidade com os principios do Cédigo de Etica,
vocé pode, com total confidencialidade, contatar a
rede de Etica e Compliance.

Vocé encontrard a lista com os membros da rede na
intranet (Declic) do Renault Group, na parte inferior da
pdginainicial "useful links"” na seg&o "Ethics and
Compliance” em " Who are we?".
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Uteis

O Departamento de Etica e Compliance do Renault
Group também fornece aos seus colaboradores um site
dedicado a Etica e Compliance no intranet no Renault
Group, na parte inferior da pdgina inicial "useful links”
na secdo "Ethics and Compliance”
<https://grouperenault.sharepoint.com/sites/Ethiqueet

Compliance >

Em especial, vocé encontrard as ultimas noticias de
Etica e Compliance, bem como as referéncias padréo
(Cédigo de Etica, Cédigo de Conduta anticorrupgdo,
codigos de conduta profissionais, procedimentos, etc.)
também, acesso & canais de denuncig, treinamentos,
etc.

TOOLTHER
L CUSTOMERS

Nenhuma modificagdio ou atualizag&o deste Codigo de Etica pode ser feita sem o consentimento do
Departamento de Etica e Compliance.
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